- LES FRANCAlS ENCONFlNEI\/\ENT
| #QUELS ARBITRAGES DE CONSOMMATION ?
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# CONSO & FRANCAIS
EN CONFINEMENT

Une étude réalisée en
coopération avec KANTAR sur le
panel propriétaire de 366,
aupres d'un échantillon
représentatif de la population
francaise de +18 ans.

Démarrage : 20 mars 2020
Fréquence des vagues : hebdo
Echantfillon : 1000+ par vague




PLUS D’UN QUART DES FRANCAIS ONT CHANGE
LEURS HABITUDES DE CONSOMMATION

73%

 JE FAIS LES MEMES
ACHATS QUE D'HABITUDE

27%

@ J'Al REORGANISE MON
BUDGET ET JE FAIS DES
ACHATS DIFFERENTS DE
MES HABITUDES

#PANEL - 366 ET KANTAR 2020 - BASE ENSEMBLE - 1009 INTERVIEWS / VOUS AVEZ DIT DEPENSER AUTANT QU'AVANT DEPUIS LE DEBUT DU CONFINEMENT. DIRIEZ-VOUS QUE... 3



DES CHANGEMENTS DE CIRCUITS D'ACHAT

Le Drive aurait gagné environ 7pts de
pénétration selon les premiéres
estimations de KANTAR. Un circuit a
renforcer a court terme au regard des
attentes exprimées par les Francais

65%

CONFINEMENT OBLIGE,
LE DRIVE ET LA
LIVRAISON GAGNENT
DU TERRAIN, DE MEME

QUE LES 239

0
SUPERMARCHES DE
PROXIMITE

7%
Je compte plutét aller faire mes Je compte plutdt faire mes Je compte plutdt faire mes
courses en magasin courses en ligne puis les courses en ligne puis me les faire
récupérer au Drive livrer a domicile

#PANEL - 366 ET KANTAR 2020 - DANS CETTE PERIODE DE CONFINEMENT, COMMENT ENVISAGEZ-VOUS DE FAIRE VOS COURSES DANS LES JOURS A VENIR ?



DES INTENTIONS D’ ACHAT DRIVES PAR L' ALIMENTAIRE
MAIS EGALEMENT LES LOISIRS CULTURELS ET MANUELS

APRES DEUX SEMAINES DE
CONFINEMENT, LES
FRANCAIS PRIORISENT
LACHAT DE PRODUITS
COCOONING & SANTE, MAIS
PROGRAMMENT EGALEMENT
DES ACHATS CULTURELS
(LIVRES), DES ACHATS LIES
AU BRICOLAGE / JARDINAGE,
AU TRAVAIL A DOMICILE OU
ENCORE AUX JEUX ET JOUETS

®

Produits alimentaires
Produits ménagers
Produits d’hygiéne-beauté

Produits de santé

Livres, presse

Produits de bricolage / jardinage

Produits informatiques, fournitures de bureau
Jeux, jouets, loisirs créatifs

Aucune de ces réponses

Services de streaming vidéo

Matériel scolaire

Vétements

Equipement de la maison, déco

Autres

44%
36%
27%
16%
11%
5%
4%
4%
3%
2%
2%
2%
1%

SOURCE : 366 ET KANTAR MARS - AVRIL 2020

92%

- LES FRANCAIS EN CONFINEMENT



CUISINE : LE DIY ENTRE PLAISIR ET CONTRAINTE

ACTIVITES EN CONFINEMENT

Des achats ALIMENTAIRES qui devraient -
augmenter d’environ 25% selon KANTAR REGARDER TV / FILMS 81%
Worldpanel, pour couvrir la CUISINER 49%

consommation habituellement réalisée 1
hOI’S domicile LIRE (DES LIVRES, LA PRESSE ...) 37%

Beaucoup plus de repas a la maison FAIRE UNE ACTIVITE PHYSIQUE 27%
avec plus de 430 millions d’occasions

; . N O FAIRE UNE ACTIVITE LUDIQUE/CREATIVE 22%
supplementaires a domicile par ]
semaine. M'OCCUPER DE MES ENFANTS 20%
L'impact ne sera pas le méme selon les TRAVAILLER (A DISTANCE) 17%
moments. Les déjeuners et les 1
ME CHOUCHOUTER 16%

grignotages devraient de ce fait
bénéficier le plus massivement des FAIRE DES VIDEOS-ACTIVITES [l 4%
reports de consommation. -

®

SOURCE : 366 / KANTAR : « LES FRANCAIS EN CONFINEMENT » — PRINCIPALES ACTIVITES QUOTIDIENNES - MARS / AVRIL 2020



ET UNE OPPORTUNITE POUR LES MARQUES

33%

Des ménages ont
passé plus de temps
a cuisiner des repas

27%

21%

Des ménages ont cuisiné Des ménages
des plats qu’ils n'ont pas ont cuisiné en
I'habitude de faire famille

+37%

d'occasions sur les
produits d’'aides culinaires

(cumul huiles / sucres / aides patisseries /
bouillons / farines / vinaigres)

... Et un temps de préparation
moyen qui augmente de :

AN |
.\ (4] "
\§ +6 A) au cumul des 2 semaines

SOURCE / KANTAR WORLDPANEL



